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Introduccion

El trabajo del hogar es una de las ocupaciones mas antiguas y mas importantes para millones de
mujeres y hombres en todo el mundo. En el caso de México, con base en la informacién del primer
trimestre de 2020 hay cerca de 2.3 millones de personas trabajadoras del hogar, de las cuales el 91.9%
(2.1 millones) son mujeres y el 8.1% (188,166) son hombres (INEGI, 2020). En el caso de la Ciudad de
México residen 195,742 personas trabajadoras del hogar (89.6% mujeres y el 10.4% hombres (INEGI,
2020), sin dejar de lado que algunas trabajadoras del hogar viven en otra entidad, como el Estado de
México, y se trasladan a la Ciudad para realizar sus actividades. A pesar de su importanciay del tamafio
de este sector ocupacional, se encuentran entre los grupos mas vulnerables y desprotegidos de la

poblacion ocupada, registrandose importantes brechas en el acceso a un trabajo digno (OIT, 2019).

El sector de las personas trabajadoras ha sido invisibilizado histéricamente, aunque recientemente se
han promovido de manera progresiva la defensa de sus derechos, hasta conseguir importantes
avances en sus condiciones de trabajo, todo ello a partir de la organizacion y lucha de las mismas
trabajadoras del hogar. Al respecto, en México se han realizado las reformas a la Ley Federal del
Trabajo, en la que se introdujeron de manera plena los derechos laborales de las personas trabajadoras
del hogar, y a la Ley del Instituto Mexicano del Seguro Social, que establecié como la obligacion de su
aseguramiento en el régimen obligatorio, ademas de la ratificaciéon del Convenio 189 por parte de

nuestro pais y su reciente deposito ante la Organizacion del Trabajo (OIT).

Los sefalados avances sientan precedentes para mostrar que cuando hay voluntad se pueden lograr
grandes cambios en las condiciones y el rumbo de las personas trabajadoras hacia una mejor calidad
de vida. En este sentido, la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de México plantea
que es fundamental continuar trabajando por los derechos laborales y que, en el contexto de la
pandemia por COVID-19, es primordial avanzar en la promocion de estrategias que garanticen la
seguridad e higiene en sus lugares de trabajo, previendo ademas la reduccion de riesgo de contagio de

este virus.

La aparicion y propagacién del virus SARS-CoV-2 (COVID-19), en marzo de 2020, que se presenté como

una emergencia de salud publica de importancia internacional, implicé que los gobiernos en todo el
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mundo implementaran medidas urgentes de diversa naturaleza para contrarrestar el contagio de dicho

virus. El Gobierno de la Ciudad de México no fue la excepcion.

Desde la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México se emitieron las disposiciones necesarias para
prevenir el riesgo de contagio, tales como la suspension de labores y la restriccion de actividades
publicas. Posterior a dichas medidas, el 20 de mayo de 2020, la Dra. Claudia Sheinbaum, Jefa de
Gobierno de la Ciudad de México, presenté el Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad, que establece
las estrategias que se implementaran para reanudar las actividades laborales, sociales, educativas,
culturales y econdmicas. Es importante recalcar que uno de los ejes centrales del retorno a la nueva
normalidad, consiste en que las actividades deberan reanudarse de manera progresivay apegada a los

estandares minimos de seguridad contra riesgo de contagio.

Con base en dicho Plan se determiné que en la Ciudad de México las personas trabajadoras del hogar
retornen asus actividades a partir del pasado 29 de junio. Al respecto, la STYFE reconoce laimportancia
del regreso de las personas trabajadoras del hogar a su labor, toda vez que las actividades que
desempenan inciden en la atencion de las necesidades basicas de las personas empleadoras,

permitiéndoles también desarrollarse en otros ambitos, tal como el profesional o su esparcimiento.

El presente protocolo constituye una herramienta que permita a las personas empleadoras y
trabajadoras del hogar conocer sus derechos y obligaciones en materia de condiciones generales de
trabajoy de seguridad y salud en el trabajo, en el marco de la normatividad laboral vigente, incluyendo
recomendaciones generales en materia de seguridad y salud contenidas en los lineamientos emitidos
por las autoridades Federal y del Gobierno de la Ciudad de México en el contexto de la pandemia por

COVID-19, para la reactivacion gradual de las actividades econémicas.

Es importante sefalar que este documento no establece obligaciones adicionales a las contempladas

en la normatividad laboral vigente.

Objetivo general
e Proveer a las personas trabajadoras del hogar y empleadoras informacioén que incida en la
adopcion de habitos dirigidos a reducir el contagio del virus COVID-19 en el contexto del retorno

gradual a las actividades econdmicas en México.
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Derechos y obligaciones de las personas empleadorasy

trabajadoras del hogar

De las personas trabajadoras del hogar

Las personas trabajadoras del hogar tienen los siguientes derechos y obligaciones conforme a lo
establecido en la Ley Federal de Trabajo (LFT).

Derechos

Con base en el Capitulo XlIl, Personas Trabajadoras del Hogar, de la Ley Federal de Trabajo, los

derechos de las personas trabajadoras son, entre otros:

o Goce de condiciones de trabajo basadas en el principio de igualdad sustantiva entre mujeres

y hombres, no pueden establecerse diferencias y/o exclusiones por motivo de origen étnico

o nacionalidad, sexo, género, edad, discapacidad, condicién social, condiciones de salud,
religién, opiniones, preferencias sexuales, condiciones de embarazo, responsabilidades
familiares o estado civil (art. 56, LFT). Entre las condiciones que deben disfrutar las personas
trabajadoras del hogar, se encuentran (art.334 Bis, LFT):

o Vacaciones (pagadas).

o Primavacacional.

o Pago de dias de descanso.

o Acceso obligatorio a la seguridad social.

o Aguinaldo,y

o cualquier otra prestacion que se pudieren pactar entre las partes.

e Contrato escrito: Las condiciones de trabajo deben hacerse constar por escrito, debe contener
como minimo datos de identificacion de la persona trabajadora del hogar y de la persona
empleadora, direccién del lugar de trabajo, fecha de inicio y duracion del contrato, tipo de
trabajo a realizar, remuneracién y las fechas de pago, horas de trabajo, vacaciones anuales
pagadas, herramientas de trabajo que seran brindadas para el correcto desempeno del
trabajo. Es de mencionar que la ausencia de este no priva a la persona trabajadora de los

derechos que derivan de las normas de trabajo (arts. 26 y 331 Ter, LFT).
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o Jornada laboral justa: Se refiere al tiempo durante el cual la persona trabajadora esta a
disposicion de la persona empleadora para la realizacién de sus actividades. La jornada es
fijada por el empleadory la persona trabajadora del hogar, sin exceder los maximos que marca
la Ley Federal del Trabajo, pues la jornada diurna tiene una duracién maxima de ocho horas, la
nocturna de siete horasy la jornada mixta siete horas y media. Considerando las modalidades

en las que se desarrolla el trabajo del hogar tenemos:

o Personas trabajadoras del hogar que residen en el domicilio de la persona
empleadora: Disfrutardn de un descanso minimo diario nocturno de nueve horas
seguidas, ademas de un descanso minimo diario de tres horas entre las actividades
matutinas y vespertinas, sin que la jornada diaria diurna exceda las ocho horas diarias

(art. 333, LFT).

o Personas trabajadoras del hogar que trabajen para una persona empleadora y
que no residan en el domicilio donde realice sus actividades, cuya jornada laboral,

diurna, nocturna o mixta, no podra exceder de los maximos legales.

o Personas trabajadoras del hogar que trabajen para diferentes personas
empleadoras y que no residan en el domicilio de ninguna de ellas, cuya jornada

laboral, diurna, nocturna o mixta, no podra exceder de los maximos legales.

e Pago de horas extras: La jornada de trabajo puede prolongarse por circunstancias
extraordinarias, sin exceder nunca de tres horas diarias ni de tres veces en una semana, y estas
horas seran pagadas al cien por ciento, ademas del salario que le corresponda a la persona

trabajadora del hogar (arts. 66 y 67, LFT).

e Salario minimo: Mientras no se establezca un salario minimo profesional en el ambito del
trabajo, no puede pagarse un salario inferior al Salario Minimo General (SMG), el cual
actualmente (2020) se sitGla en $123.22 pesos diarios (jornada de 8 horas), mientras que en la

frontera norte el salario minimo es de $185.56 pesos diarios.
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Inscripcion al régimen de seguridad social: a partir de la conclusién de la prueba piloto ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y del establecimiento de la regla permanente del
seguro social para personas trabajadoras del hogar, su inscripcion es obligatoria (art. 334 Bis,

LFT).

Obligaciones

Con base en el articulo 134 de la Ley Federal de Trabajo, las obligaciones generales de las

personas trabajadoras son, entre otras:

Cumplir las disposiciones de las normas de trabajo que les sean aplicables.

Desempenar el servicio bajo la direccion del patron, la subordinacion concierne al trabajo.
Ejecutar el trabajo con laintensidad, cuidado y esmero apropiadosy en la forma, tiempo'y lugar
convenidos.

Observar buenas costumbres durante el servicio.

Dar aviso inmediato al patrén, salvo caso fortuito o de fuerza mayor, de las causas justificadas
que le impidan asistir a su trabajo.

Poner en conocimiento del patrén las enfermedades contagiosas que pudieran padecer, tan

pronto como tengan conocimiento de las mismas.

De las personas empleadoras

En los articulos 132 y 133 de la Ley Federal del Trabajo se establecen diversas obligaciones para las

personas empleadoras, entre las que podemos destacar las siguientes:

Guardar consideracién al trabajador del hogar, absteniéndose de todo mal trato de palabra o
de obra.

Definir, dirigir y hacer cumplir la reglamentacion y las normas oficiales mexicanas de seguridad
y salud en el trabajo.

Prevenir riesgos laborales en el trabajo.

Adicionalmente, las personas empleadoras tienen las obligaciones especiales siguientes, conforme al

articulo 337 de la LFT:

CIUDAD INNOVADORAY DE
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e  Proporcionar al trabajador habitacién cémoda e higiénica, alimentacion sana y suficiente, y
condiciones de trabajo que aseguren la vida y la salud.

e Cooperar para la instruccién general de la persona trabajadora del hogar, de conformidad con
las normas que dicten las autoridades correspondientes.

e Inscribir a la parte trabajadora al Instituto Mexicano del Seguro Social y pagar las cuotas

correspondientes conforme a las normas aplicables en la materia.

Retorno seguro de las personas trabajadoras del hogar en el
contexto del COVID-19

Estrategias y medidas de distanciamiento social que deben considerar las
personas empleadoras y trabajadoras del hogar en el desarrollo de sus
actividades diarias

Mantener la sana distancia con las personas (un metro y medio de distancia).

MANTEN SANA DISTANCIA
® DE1OMETROS @

<1
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Lavado frecuente de manos

e Deberealizarse con aguay jabon.
e Frotar por toda la superficie de las

O

manos (el dorso, el espacio entre los

dedos y debajo de las ufias) durante, al
menos, 20 segundos.
e Enjuagar con agua.
e Secar las manos con un pafio limpio o
una toalla de un solo uso.
e Ellavado de las manos debe realizarse:
= Después de limpiarte la nariz,
toser o estornudar.
= Después de visitar un espacio publico, mercados y lugares de culto.
= Antesydespués de utilizar el transporte publico.
= Después de tocar objetos provenientes del exterior del hogar, por ejemplo, dinero.
» Antesy después de cuidar a una persona enfermay también mientras la estés
cuidando.
= Antesy después de comer.

= Utilizar gel antibacterial de manera frecuente, con base de alcohol al 70%.

Evitar el uso de joyeria, barbay bigote

e Toda vez que son reservorios de virus y demas microorganismos.

e Los anillos, pulseras, collares y aretes pueden ser conductores del
virus, ya que se encuentran muy cerca del rostro. En caso de utilizarlos,
estos deben lavarse con agua, jabdn y desinfectarse.

Evitar los saludos de mano, de beso o abrazos.
o El saludo es entendido como un gesto de cercania, de proximidad, de relaciones

profesionales o afectivas o un mero gesto de cortesia y de buenas costumbres, sin

CIUDAD INNOVADORAY DE 8
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embargo, en el contexto de COVID-19 pueden realizarse otros gestos (Secretaria de Salud,
2020) tales como:

= Levantar la mano.

= Juntar nuestras palmas.

= Hacer unareverencia.

= Chocar los pies.

Evitar tocarse la cara, sobre todo nariz, bocay ojos.

I’ e Ademas del lavado frecuente de las manos, es fundamental evitar el contacto
\ de las manos con el rostro, ojos, nariz y boca, ya que las manos tocan muchas
superficies y pueden obtenerse virus de COVID-19. En caso, de estornudar o toser
procura utilizar en el angulo interno del brazo. Se recomienda utilizar un pafnuelo

desechable para tocar la cara, nariz o boca.

Uso adecuado del cubrebocas

e Que cubralanariz.

e No dejar descubierta la barbilla.

e No tocar la parte frontal, si vas a retirarlo usa las cintas.

e AUn con cubrebocas si toses o estornudas hazlo en el
angulo interno del brazo.

e Alretirar el cubrebocas depositalo en el bote de basura
correspondiente. En caso de ser desechable se
recomienda cortarlo para evitar su reiso. En caso de ser

de tela lavelo con aguay jabén.
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¢Qué hacer en caso de que alguna de las partes de la relacién laboral presente
sintomas de COVID-19?

Esta seccién hace referencia a los servicios de informacién y atencion a la ciudadania que ofrece el
Gobierno de la Ciudad de México, considera esta informacién en el caso de que se enferme la persona

trabajadora del hogar, la persona empleadora o algiin miembro de sus familias.

El Gobierno de la Ciudad de México ha disefiado un test que es una herramienta para ayudarte a
identificar el riesgo que tienes de haber contraido el COVID-19. Las preguntas estan automatizadas, por

lo que en dicho test se debe contestar solo la informacion solicitada.

El test puede realizarse a través de la direccion electrénica https://test.covid19.cdmx.gob.mx/ o

bien enviar un SMS con la palabra COVID19 al 51515.

¢Tienes sintomas de
COVID-19?

Haz este test 0 manda un SMS con
la palabra COVID19 al 51515

Si es urgente llama a 911

Es importante que, al detectar esta situacion, ya sea la persona empleadora o trabajadora, deben
comunicarselo inmediatamente a fin de que la persona trabajadora del hogar no asista a realizar
labores. De igual forma, el empleador debe garantizar que la persona trabajadora del hogar goce
de sueldo y contintie con el pago mensual de su registro ante el IMSS por el tiempo que dure el

riesgo de contagio, y hasta 15 dias después de ya no presentar sintomas.

Las personas empleadoras y las trabajadoras deben mantenerse informadas acerca del Covid-19
y las medidas que se implementan al respecto en la Ciudad de México. En la siguiente pagina

podran disponer de dicha informacion https://covid19.cdmx.gob.mx/

CIUDAD INNOVADORAY DE
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Medidas a implementar por las personas empleadoras para garantizar un
retorno seguro

En la transicion hacia la nueva normalidad es fundamental que las personas empleadoras dialoguen
con las personas trabajadoras del hogar y establezcan acuerdos que las favorezcan mutuamente.
Ademas, de que en el didlogo se identifiquen las necesidades e inquietudes respecto al retorno a la

nueva normalidad de las personas trabajadoras del hogar.

La semaforizacion del retorno a la nueva normalidad contempla cuatro fases: rojo, naranja, amarilloy
verde. Transitar hacia la ultima fase implica que, toda la ciudadania actie responsablemente sobre
las medidas de prevencion de contagio. Al respecto, el gobierno de la Ciudad de México determiné
que, al iniciarse la fase de semaforo naranja, las personas trabajadoras del hogar podrian retornar al
desarrollo de sus actividades laborales, sin embargo, es de considerar que esta fase es mas cercana a
la fase del semaforo rojo, por lo que en la medida de las posibilidades de los empleadores y con base
en los acuerdos tomados a través del didlogo con las personas trabajadoras del hogar, puede que la
persona empleadora favorezca la permanencia de la persona trabajadora en su hogar con goce de
sueldoy con el pago de las cuotas mensuales de la seguridad social en el Instituto Mexicano del Seguro

Social (IMSS).
Jornada de trabajo, salario y prestaciones ante la emergencia sanitaria

e Establecer jornadas reducidas y/o escalonadas con el resto de personas en el hogar, en la

medida de lo posible para disminuir la presencia de personas en un mismo lugar.

e Fijar horarios de trabajo flexible, considerando evitar que las personas trabajadoras del
hogar entren o salgan en los horarios de mayor afluencia. Ademas de considerar la
disponibilidad de transporte, adicionalmente, si esta en sus posibilidades facilite el pago
de transporte particular. En el caso de que la persona trabajadora del hogar viva en el lugar
de trabajo, deben establecerse los horarios de trabajo y no deben rebasarse los maximos
de la jornada laboral, en el caso de una jornada diurna, la jornada debe ser de maximo de

ocho horas. En caso de exceder la jornada, debe realizarse el pago de horas extras.

CIUDAD INNOVADORAY DE 11
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e Pagar integramente el salario de la persona trabajadora del hogar, ademas este salario
debe ser justo y corresponder con la carga de trabajo que asume la persona trabajadora,

asi como realizar el pago de la seguridad social.

e Ninguna persona trabajadora podra ser separada de su empleo por haber contraido

COVID-19.

e En el caso de que la persona trabajadora viva en el hogar de la empleadora, no se puede
condicionar su salida por el riesgo de contagio. Se deberan establecer medidas

preventivas de contagio.

e A efecto, de favorecer entornos saludables se recomienda que la persona empleadora

evite reuniones con grandes cantidades de personas.

Las personas empleadoras, para favorecer el retorno seguro de las personas trabajadoras del

hogar, deben considerar:

Proporcionar a la persona trabajadora del hogar el Equipo de Proteccion

Personal (EPP)

e Este equipo es aquel que evita que una persona tenga contacto directo con los peligros de
ambientes riesgosos, los cuales pueden generar lesiones y enfermedades, el equipo
considerado para tales fines, son: cubrebocas, careta y guantes. Este equipo debera se

proporcionado por la persona empleadora de manera gratuita.

e También debe proporcionarsele a la persona trabajadora del hogar gel antibacterial para

2N

su uso personal durante la jornada laboral.

D C

Material e insumos de trabajo

)

e Las personas empleadoras deben tomar en cuenta que su hogar es el espacio laboral de la

persona trabajadora del hogar, por lo anterior, deben garantizar que los espacios de su
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domicilio sean seguros, y que los instrumentos y herramientas que utiliza la persona

trabajadora del hogar sean los adecuados y estar en buenas condiciones.

Para el desarrollo de las actividades de limpieza, cocina, jardineria, entre otras, las
personas trabajadoras del hogar deben contar con el material en buenas condiciones y
adecuado, al ser instrumentos que suelen compartirse, es fundamental desinfectarlos

antes y después de su uso.

Entre los insumos para realizar las actividades estan los productos quimicos, tales como
detergentes, sosa caustica y otros de uso comun, cuyo uso debe ser responsable, es decir,
en cantidades razonables y en espacios ventilados. Adicionalmente, la persona
empleadora debe explicarle a la persona trabajadora del hogar el peligro que implica
mezclarlos, ademas en el caso, de que las personas empleadoras compren los quimicos de
limpieza a granel deben guardarlos en recipientes que puedan ser distinguidos, también

deben procurar etiquetarlos.

Preferentemente utilizar un bote de basura exclusivo para que se depositen en él guantes,
cubrebocas u otros materiales, pues se trata de residuos peligrosos que no deben
mezclarse con otra basura. En el caso de que se utilicen cubrebocas reutilizables, éstos
deben canalizarse a un espacio especifico para ser manipulados adecuadamente en el

momento del lavado.

Estrategias y medidas que deben adoptar las personas trabajadoras

del hogar al salir a trabajar

Las medidas de seguridad para prevenir el riesgo de contagio deben aplicarse en los diferentes

entornos deinteraccion social y mas auin en los espacios en los que pasamos la mayor parte del tiempo.

Rutina a seguir por parte de las personas trabajadoras del hogar para ir a trabajar

Salida de casa al lugar de trabajo

Las personas trabajadoras del hogar deben tomar las consideraciones siguientes:

CIUDAD INNOVADORAY DE
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Através del didlogo con suempleador o empleadora determinen el horario de entrada y salida,
procurando que éstos no coincidan con las horas de mayor afluencia en el transporte publico
o en las vialidades.

En la medida de lo posible solicite a su empleador o empleadora le apoye con el pago de
transporte particular (taxi, por ejemplo) o bien, fijen un punto de encuentro intermedio en
donde la persona empleadora pueda recogerla y asi se reduzca el trayecto en el transporte

publico.

Previo a dirigirse al lugar de trabajo, la persona trabajadora del hogar debe considerar las siguientes

recomendaciones:

Mantenerse alerta para identificar sintomas relacionados con COVID-19

Es sumamente importante identificar si presenta algunos sintomas tales como tos, fiebre,
cansancio y malestar o dolor de cuerpo y cabeza, al tener estos sintomas debe mantenerse en
casa. En caso de presentar sintomas, debe comunicarlo inmediatamente a la persona
empleadora.

Mida su temperatura. No se la tome dentro de los 30 minutos posteriores a ejercitarse o

después de tomar medicamentos, pues podria variar la misma.

Prepararse para salir de casa

CIUDAD INNOVADORAY DE
DERECHOS / NUESTRA CASA

Se recomienda utilizar ropa de manga larga.

Recojase el cabello, pues ello disminuira el contacto de las manos con la cara.

En una bolsa o mochila pequefia coloque una botella de gel antibacterial, guantes y pafiuelos
desechables, pues le seran Utiles para mantener limpias sus manos. Considere poner en otro

espacio las llaves y el dinero.

Sile es posible, prepare una muda deropay llévela consigo para que al llegar al lugar de trabajo

pueda cambiarse, en su caso, si cuenta con uniforme o indumentaria llévelo consigo.

También incorpore una bolsa de plastico que le sera util para depositar el cubrebocas cuando

deje de utilizarlo o para los pafiuelos desechables.

Lavese las manos y pongase el cubrebocas, tal como se indica previamente.
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En el transporte publico

Planificar la ruta a seguiry

salir oportunamente para “ sn a E l

evitar contratiempos.

Use el cubrebocas en todo @ ANTI BncTEn Inl
momento. Aseglrese de

que cubra narizy boca.

Seguir las sefalizaciones para hacer la fila y esperar la llegada del transporte, guardando la
sana distancia.

Sentarse solo en los espacios designados dentro del transporte.

En caso de estornudar o toser, cubrir narizy boca con la parte interna del codo.

Evitar hablar, gritar o cantar durante el trayecto.

Evite ingerir alimentos durante el trayecto.

Utilizar gel antibacterial a base de alcohol al 70% después de haber estado en contacto con

superficies de uso comin como pasamanos, tubos o dinero.

Durante el desarrollo de sus actividades en el lugar de trabajo

Es fundamental que como persona trabajadora del hogar atienda las medidas de prevencion de

contagio y propagacién de COVID-19, establecidas por su empleador (a). Entre las medidas generales,

recuerde mantener una distancia de 1.5 metros, evitar el contacto fisico (abrazos, besos, saludos de

mano). Al llegar cambiese de ropa y, en la medida de las posibilidades, cambie sus zapatos o

desinféctelos. Se recomienda que, durante el desarrollo de sus actividades, realice lo siguiente:

Lavarse las manos o usar gel antibacterial a base de alcohol al 70%

El lavado de las manos lo debe realizar al llegar a su lugar de trabajo. En el desarrollo de sus
actividades de limpieza de los distintos espacios es relevante lavar sus manos, al tener contacto
con los pasamanos, picaportes y barandas. También al manipular dinero, llaves o tener
contacto con animales.

En cuanto a la manipulacion de la basura, desperdicios o alimentos, también se recomienda el

lavado de manosy en su caso el uso de guantes.

CIUDAD INNOVADORAY DE 15
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Uso del equipo de proteccion personal

Es importante utilizar el cubrebocas en el lugar de trabajo. En caso de que se retire dicho
equipo, debe lavarse las manos previamente y después sujetarse por las cintas o resorte,
colocarlo en una bolsa de plastico y tirarlo en los residuos sanitarios y arrojar a la basura. Para
concluir, debera volver a lavarse las manos.

Utiliza indumentaria de trabajo (mandil, filipina o uniforme). En todos los casos, al terminar sus

labores, retirelo y coléquelo en una bolsa, para su posterior lavado con agua y jabon.

Uso responsable de los materiales e insumos de trabajo

Limpie y desinfecte las herramientas de trabajo antes y después de utilizarlas.
En el caso de que manipule sustancias para la limpieza, revise junto con su empleador o
empleadora las instrucciones de uso a fin de evitar accidentes. El uso de dichas sustancias debe

realizarse en espacios con ventilacion.

Desarrollo de las actividades de trabajo del hogar

Limpieza y desinfeccién (IMSS,2020)

Uso de agua y jabon y soluciones para desinfectar las superficies sucias. Para desinfectarla,
puede hacer una solucion con cloro, para lo cual puede diluir 1/3 de taza de cloro por galén
(3.8 litros) de agua. Es importante, leer las instrucciones y nunca mezclar blanqueador
domeéstico con amoniaco o cualquier otro limpiador. En el caso de utilizar una solucién con
alcohol asegurese que tenga al menos un 70% de alcohol. Estas soluciones pueden utilizarse
para desinfectar las llaves o teléfono celular. No es recomendable usar vinagre u otros
productos naturales.

Limpiar las superficies que se tocan con mucha frecuencia, como las manijas de las puertas,
las mesas, las sillas, los pasamanos, las superficies de la cocina y los baros, los grifos, los
inodoros, los interruptores de luz, los teléfonos moviles, las computadoras, las tabletas, los
teclados, los controles remotos, los controladores de juegos y los juguetes favoritos de los
ninos.

Retirar la basura siempre con guantes y cubrebocas entre ellos esta: servilletas, papel de
bafo, papel sanitario, toallas desechables y/o pafales. La bolsa que contenga estos residuos

debe rociarse por dentroy por fuera con una solucion de agua clorada.
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Lavado de la ropa en el hogar

Para minimizar la posibilidad de que el virus se disperse por el aire, no sacuda la ropa sucia.
Lave la ropa con jabon o detergente y permita que se seque completamente. Tanto el lavado
como el secado ayudan a matar el virus.

Lavese de inmediato las manos con jabdén y agua, o use un desinfectante para las manos a
base de alcohol.

Lave y desinfecte la bolsa o el cesto de la ropa sucia. Considere la posibilidad de guardar la

ropa sucia en bolsas desechables.

Manipulacion y preparacion de los alimentos

No existen pruebas de que el contagio del virus COVID-19 ocurra a través de los alimentos o
de sus empaques; sin embargo, es posible que la infeccion se produzca, al tocar una superficie
o un objeto contaminado por el virus y luego tocarse la cara (OMS, 2020).

A fin de evitar cualquier enfermedad transmitida por los alimentos, es importante, como

siempre, observar una buena higiene al manipularlos.

Precauciones con los envases y la manipulacién de los alimentos

Retire todos los envases innecesarios y deséchelos en un bote de basura que tenga tapa.
Saque de los envases los alimentos y coléquelos en un plato limpio; luego, deseche los
envases.

Limpie los productos enlatados con un desinfectante antes de abrirlos o guardarlos.

Lave a fondo y con agua los productos no envasados, como las frutas y las verduras.

Lavese las manos inmediatamente después con jabdn y agua, o utilice un desinfectante para

las manos a base de alcohol.

Consejos generales sobre higiene alimentaria

Lavarse muy bien las manos con jabon y agua durante al menos 20 segundos antes de
preparar los alimentos.
Utilizar tablas de cortar separadas para preparar carne y pescado crudos.

Cocinar los alimentos a la temperatura recomendada.
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Recomendaciones para el cuidado de adultos mayores y nifios

Lavado frecuente de manos.
Usar cubrebocas todo el tiempo.
Uso de guantes obligatorio.

Usar ropa adecuada para la realizacion de las actividades de cuidado.

Recomendaciones de cuidados y prevencion de riesgo de contagio en el caso de que el hogar tenga

mascotas

Es muy importante mantener aseado el espacio donde pernocta la mascota, asi como su

espacio de juego y sus juguetes.

Regreso a casa:

Coloque los materiales que utilizd para realizar sus actividades en el lugar que les
corresponde, no olvide desinfectarlos.

Realice el cambio de ropa o en su caso retirese el uniforme y coléquelo en una bolsa para su
posterior lavado, cuando regrese a casa.

Revise que en su bolsa o mochila tenga gel antibacterial, guantes y pafiuelos.

Si recibe su pago en efectivo, no olvide desinfectar las monedas y billetes.

Antes de salir del lugar de trabajo no olvide utilizar su cubrebocas de manera correcta.
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